To: S

2e | 5.1.2¢ @rivm.nl]
From: gt

Sent: Wed 8/5/2020 10:46:10 AM
Subject: RE: Melding nr. M2007 5392 onderwerp: Vraag i.v.m. informatie op uw website
Received: Wed 8/5/2020 10:46:10 AM

Ha SEREEN

Prima verwoord

Sent: woensdag 5 augustus 2020 12:06

To: INEKEN AR >

Subject: RE: Melding nr. M2007 5392 onderwerp: Vraag i.v.m. informatie op uw website

Hoi

Even voor de zekerheid... heb ik het zo correct geformuleerd?

Dank en groet!

De PCR-test reageert op het dna van het nieuwe coronavirus.

De test maakt daarbij geen onderscheid of het dna van het virus nog leeft, of dood is.

Het kan dus zijn dat de test een positief resultaat geeft bij dood virus-dna; dat betekent dat je nog wat virusresten
hebt, maar niet meer ziek of besmettelijk bent.

Van: info@rivm.nl <info@rivm.nl>
Verzonden: woensdag 5 augustus 2020 11:15
aan: [IIEED - o v 0>
Onderwerp: Melding nr. M2007 5392 onderwerp: Vraag i.v.m. informatie op uw website

Beste collega,

Onderstaande mail is binnengekomen bij het RIVM Infopunt. Deze mail heeft het volgende kenmerk gekregen: M2007 5392.

Kun jij een inhoudelijke reactie geven zodat wij deze vraag/melding kunnen beantwoorden?
Graag ontvangen wij een reactie op deze mail binnen 5 werkdagen Zorg ervoor dat je de onderwerpregel niet aanpast.

Alvast bedankt voor je medewerking!

Met vriendelijke groet,

RIVM Infopunt

Date sent: Aug 5, 2020 10:49 AM
To: info@rivm.nl

Subject: Re: Melding nr. M2007 5392

Beste mijnheer/mevrouw,

Dank voor uw bericht.
Ik kreeg op mijn vraag een automatisch antwoord, omdat het te druk is.
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Dit vind ik zeer jammer.

Ik had gehoopt dat ik bij jullie een goed onderbouwd antwoord zou kunnen krijgen, omdat ik in de veronderstelling was dat u de
burgers goed

wilt en kunt informeren.

Een automatisch antwoord met de melding dat u mij geen antwoord kan geven, stelt mij daarom zeer teleur.

Ik ga ervan uit dat het RIVM te vertrouwen is en een overzicht heeft van alle, up-to-date informatie i.v.m. Covid-19.
Dan moet een antwoord op een vraag toch slechts een kleine moeite zijn?

Ik hoor graag van u,
Vriendelijke groet,

Beste meneer/mevrouw,

Hartelijk dank voor uw bericht. Dit is een automatische reactie, omdat we op dit moment we heel veel vragen over het nieuwe
coronavirus ontvangen. Het lukt ons helaas niet om vragen persoonlijk te beantwoorden.
Veel antwoorden vindt u bij de veelgestelde vragen op de website van RIVM.

Staat uw vraag niet op de website van het RIVM?

Heeft u een vraag over uw gezondheid? Neemt u dan telefonisch contact op met uw huisarts.

Heeft u een algemene vraag over het nieuwe coronavirus of een vraag over de maatregelen tegen het nieuwe coronavirus van de
overheid? Neemt u dan contact op met 0800 — 1351 of bekijk de website https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-
covid-19

Voor actuele reisadviezen kunt u terecht op de website (https://www.nederlandwereldwijd.nl/landen) van Buitenlandse Zaken.

Bent u op reis? Neem dan contact op met de alarmcentrale via uw reisverzekeraar.

Dear Sir or Madam,
Thank you for your e-mail regarding COVID-19.

We are currently receiving a lot of questions. Unfortunately, we are no longer able to answer all questions personally.

For the latest information regarding COVID-19, we advise you to visit the page as mentioned below
(https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19). If there are any concerns regarding your personal health,
please contact the local GGD (see https://ggd.nl for more information) or call the national telephone number 0800 - 1351

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet/with kind regards,

RIVM Informatiepunt

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu
Postbus 1

3720 BA Bilthoven

E-mail: info@rivm.nl

Website: www.rivm.nl

Verzoek:

E-mail adres: mail.com

Date sent: Jul 24, 2020 8:42 PM
To: info@rivm.nl

Subject: Vraag i.v.m. informatie op uw website



Ingezonden op vr, 24-07-2020 | 20:41
Ingezonden door: Anoniem
Ingezonden waardes:

Aard van uw vraag

Particulier

Waar gaat uw vraag over?
Informatie op de website

Onderwerp
Vraag i.v.m. informatie op uw website

Vraag
Beste mijnheer/mevrouw,

Ik heb een vraag n.a.v. informatie m.b.t. de PCR coronatest op uw website.
Op de pagina https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/testen staat te

lezen onder het kopje "Test of je nu besmet bent" de PCR-test.
In een artikel op de website van de Belgische nationale omroep, las ik
dat een positieve test niet per se wil zeggen dat je ook besmet hent

met het virus:

https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2020/07/14/positieve-coronatest-kan-wijzen-op-oude-besmetting/

Correcter zou het daarom volgens mij zijn om het kopje te hernoemen
naar 'Testen of je nu besmet bent of besmet bent geweest'.

Is er bekend hoe betrouwbaar deze test is als 'diagnostische test'?

(Dus voor het vaststellen van een ziekte).
Ik verneem graag uw reactie.

Vriendelijke groet,

E-mailadres
EEE e mail.com
Privacy

|k ga akkoord met de voorwaarden over de privacy van mijn gegevens.
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